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TURK ECZACILARI BIRLIGI
MERKEZ HEYETI

Say1 :43.A.00/ Ankara,
Konu : TEBEOS Ingenico Yazar Kasa Entegrasyonu Hakkinda

BOLGE ECZACI ODASI
YONETIM KURULU BASKANLIGINA

Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazlarmn, eczanelerde kullanilan otomasyon programlarina entegrasyonuna
yonelik olarak ytritilen ¢alismalar kapsaminda, Turk Eczacilari Birligi Eczane Otomasyon Programimiz TEBEOS
ile, Ingenico marka Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazi entegrasyonu saglanmustir.

TEBEOS kullanicist olan meslektaslarimizin, entegrasyon isleminden 6nce Ingenico aktivasyon islemini
gerceklestirmeleri gerekmektedir.

Birligimiz ile Ingenico Firmasi arasinda yapilan anlasma kapsaminda, entegrasyon Uicretlerinde gegen yillara
gore iyilestirme yapilmistir. Buna gore, Ingenico tarafindan, eczane otomasyon sistemi entegrasyonu i¢in aylik 6 TL
+ KDV olmak (izere, yillik toplam 84,96 TL (icret tahsil edilecektir.

Ingenico aktivasyon islemi sonrasinda, yaklasik 24 saat icinde Pos cihazina yapilacak glincelleme ile
entegrasyon islemi tamamlanacak olup, bu islemden sonra TEBEOS Pos uygulamas: kurulmali ve ayarlamalar
yapilmalidir.

Entegrasyon islemi icin gergeklestirilmesi gereken asamalar su sekildedir;

1. Ingenico Aktivasyon islemi gergeklestirilmeden TEBEOS Pos kurulumuna gecilmemeli ve yazarkasa Pos
cihazlarinin, kullanilmakta olan bilgisayar ile USB kablo {izerinden baglant1 kurulmasi gerekmektedir.

Bu asama igin https://tebeos.teb.org.tr/pos/?p=2 adresinden veya https://tebeos.teb.org.tr/pos/?p=1
adresinden veya 0 850 250 40 30 numarali INGENICO destek hattindan detayli bilgi alinabilmektedir.

2. TEBEOS Eczane Otomasyonu'nda yer alan Ayarlar --> POS Indir meniisiiyle TEBEOS Pos
uygulamasinin kurulumu yapilmali ve Ingenico ile ilgili eslesme ayarlar1 yapilmalidir.

Bu asama icin https://tebeos.teb.org.tr/pos/?p=3 adresinden veya 0 850 969 69 29 numarali destek
hattimizdan detayli bilgi alinabilmektedir.

Bilgilerinizi ve tyelerinizin konu hakkinda bilgilendirilmesini saygilarimla rica ederim.

Ecz.Saygin Gargin
Genel Sekreter

EKLER :

1- Ingenico Aktifleme Islem Adimlari (6 Sayfa)

2- Ingenico GMP3 Aktifleme Islem Adimlari (4 Sayfa)
3- Tebeos & Pos Kurulum Adimlari (9 Sayfa)

Evraki Dogrulamak icin : https://dys.teb.org.tr/enVision/validate_doc.aspx?eD=BSF4NYR4MZ
TS-EN ISO 9001:2015 Belge No: KY-2570-03/10-R15

Mustafa Kemal Mah. 2147. Sk. No: 3 06510 Cankaya/ANKARA Tel: 0312 409 81 00 » Fax: 0312 409 81 09

e-posta: teb@teb.org.tr internet sayfasi: www.teb.org.tr
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INGENICO Tarafinda

Yapilacak islemler



a. Eger Ingenico Yazar Kasa aktivasyonunuz yok ise

i._[https://fonline.ikasa.com.tr/|adresine giris yapilir. (Ingenico-1)

4 )

Uye Giris

Cihaz Sicil No o

GSM (5%X) XXX XX XX 0

GSM no’nuzu basinda 0 olmadan, 10 hane olarak, bosluksuz giriniz

Ingenico YazarkasaPOS’unuzu alirken bildirdiginiz GSM no girilmelidir.

6 VMEPB el
(¥

Yukarida yer alan kodu giriniz [+]
(S J
Ingenico -1

Gelen ekranda sanal markete giris yapilir. (Ingenico - 2)

€ > C @ onlineikasacomate/Terminal/index e % » EI\-‘

Online Islemler

]

Sanal Market Cihaz Kampanyalari Yazarkasa Cihazlarim

( pevam - ) ( Devam:

[ l
—_ ([N
v - LR
3 Jrnal,
\_ Gecmis Odemelerim PLU Yonetimi 2 ais/

Ingenico -2
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Gelen ekranda “Tebeos Eczane Entegrasyon (Yillik)” secimi sepete eklenir.
(Ingenico - 3)

El [E] [E ||E

Teb

(Viliik) villik)

Farmakom Eczane Tria Eczane Entegrasyonu Botanik
Entegrasyonu (Villik) (Villil)

85001 8500mL 85001 85001

Satin Al Satin A Satn A Satim Al

Ingenico -3
Sepet acllir, ddeme asamasina gecili. Odeme surecinde KDV Dahil 85 TL yillik
entegrasyon bedeli Ingenico tarafindan tahsil edilir. Bu islem sirasinda Cihazicinizin
Sicil numarasi girilir-secilir. Odeme islemi basarili oldugunda entegrasyon islemi aktif
edilir. (Ingenico — 4, Ingenico - 5, Ingenico - 6, Ingenico — 7) Entegrasyon isleminin
cihaziniz tarafindan guncellenme islemi yaklasik 24 Saat icinde gercgeklesir.

£75C @ onlmekesacomts/Payment/MyBasket @ % » 02
pemisuwT00tee7s - cks @) 0850 250 40 30

WORLDLINE &z,
Sepet =
Hizmet Adi Adet Birim Fiyat ‘Toplam Indirir ‘Toplam Tutar
= = T o Sepet Ozeti
Tebeos Eczane Entegrasyonu 1 85.00 TL 0.00TL 85.00TL Odenecek Toplam Tutar (KOV
il Do
1 Adet ez
frestg———— 8500m

Agiklama
Bir mesal v
& > C @ onlineikesacomtr/Payment/MyBasket 2 % ®» 02
Siparis Ozeti
Hizmet Adi BirimFiat  Adet Toplam Indirim  Toplam Fivat  Aciklama
+ beos Eczane 8500TL 1 000TL 8500 TL Tebeos
Entegrasyonu (villi)
Toplam 8500TL
Mukellef Bilgileri
Tigili Kisi Adt Tigii Kisi Soyadh
Tigili Kisi nvant sveri Tabela Unvani  ©
Adres TCKN
Vergi dairesi VKN
Telefon 1/ Telefon 2 =Y
Eposta [oasammean Isyeri Resmi Adi
Mersis No Ticaret Sicil No
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/& 5 C & onineiesscomtrPayment/MyBasket 2 % %02
Siparis Ozeti
Hizmet Adi Birim Fiyat ~ Adet Toplam Indirim  Toplam Fiyat  Agiklama
+ Tebeos Eczane 8500TL 1 000TL 8500TL Tebeos
Entegrasyonu (Yillik)
Toplam 8500 TL
Mokellef Bilgileri
Iigili Kisi Adi T — lgili Kisi Sovad
lgili Kisi Unvani T o= Isyeri Tabela Unvani
Adres D CUMMURIVET W AZERIE A R ]
Vergi dairesi ATULER VR VKN
Telefon 1/ Telefon 2 : GSM
E-Posta : " Isyeri Resmi Adi
Mersis No g Ticaret icil No
Ingenico -6
/€ 5 C @ onlineikasa.com.r/Payment/MyBasket & % & 02\
Hizmet Adi Birim Fiyat  Adet Toplam Indirim  Toplam Fiyat ~ Agiklama
. Tebeos Eczane 8500TL 1 000TL 8500 TL Tebeos

Entegrasyonu (villik)

Toplam 8500TL

Odeme Bilgileri

Kart Numarasi
I J
Kart Uzerindeki Isim

Son Kullanma Tarihi

Tanimli Kartiarim

‘Ay -

&, noi
o+ Garanti ‘ ['] CW Numarasi Windows'u Etkinlestir

\_ Garanti Pay [ [>) Windows'u etkinl agitn] |

Ingenico -7

Bu islemlerle ilgili ve Ingenico cihazinizla ilgili daha detayh bilgi igin
Ingenico Destek Hattindan yardim alabilirsiniz.

0850 250 40 30
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WORLDLINE aW7.

GMP3 Hizmeti Online Olarak Nasil Satin Alinir?

1. Ikasa.com.tr/ web sitemize giris yapilir.
2. Sag Ustte yer alan “Online islemler” menUsUne giris yapilir.

W Kiavuz ve Brosorier @ Aycimiatma Met ® Siksa 5o orula 2, Online Islemler < 0850 250 40 30

WORLD! W Modeller Uygulamalar Nasil Satin Alirnm? Ortak POS Nedir? Kampanyalar B Mosteri iletisim Formu

Onceligimiz her zamanki gibi "GUveniniz"

Worldline'a hos geldiniz.

Detayll Bilgi —

“Online Islemler” e asagidaki linkten ulasmak da mUmkUundur:
https://online.ikasa.com.tr/

3. Cihaz sicil numaraniz ve sistemde kayitl cep numaraniz ile “Online islemler” e giris
yapabilirsiniz.
Guvenliginiz icin her girisiniz icin farkl olarak goruntulenen, ekranda yer alan kodu da ilgili alana
girmeniz gerekmektedir.
Sonrasinda telefonunuza gonderilen dogrulama kodunu girerek sisteme giris yapabilirsiniz.

Not: Cep telefonunuz sistemde kayitl degilse veya degistirmek istediginiz durumda; 0850 250 40
30 numarall cagri merkezimizi arayarak sistemde kayitli mukellef oldugunuza dair givenlik
kontrolunden gectikten sonra islemi gerceklestirebilirsiniz.

Uye Giris
(3
©

<
on kodu g °

Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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WORLDLINE aW7.

Uvye Giris

Liutfen cep telefonunuza génderilen dogrulama kodunu giriniz.

4. Online Islemler altinda yer alan “Sanal Market” e giris vapilir.

Online Islemler

=
7=

Sanal Market

*°
==
It
==
==
)
c

Gecmis Odemelerim PLU Yonetimi

&

-
“

Sistem Ayariari Ana Banka Degisim Talimatiarim

5. Sanal Market altinda yer alan “Katma Degerli Servis” e giris yapilir.

Sanal Market Hizh Oron Arama it D

2 =

Aksesuar Hizmet Yedek Parca
£ B V4
Katma Degerli Servis Bakim / Onarim Cihaz

Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.



WORLDLINE W7

6. GMP3 entegrasyon bedelini ddeyebilmek icin; GMP3 Uyelik suresine gore asagidaki
hizmetlerinden biri secilerek ilerlenir.

@ © © ©

GMP3 Hizmet Bedeli (1 Yillik) GMP3 Hizmet Bedeli (6 Aylik) GMP3 Hizmet Bedeli (3 Aylik) GMP3 Hizmet Bedeli (1 Aylik)

1.00000TL 500001 250.00mL 85.00mL

7. ik olarak “Kablolu ve Kablosuz” olmak Uzere entegrasyon tipi secilir.
Sanal Market > Katma Degerli Servis > GMP3 Hizmet Bedeli (1 Yillik)

GMP3 Hizmet Bedeli (1 Yillik) Sepet Ozeti

Aciklama

GMP3:12 ay; 1 yil; bir yil

. - Sepetiniz bos
Birim Fivat

1.000.00m (0]
Cihaz Secimi ‘

Entegrasyon Tipi Seg -

Sepete Ekle

Uron Bilgileri

8. Seciminiz kabloluysa asagidaki menuden baglanti tipi secimi yapilir.
Daha sonra entegrator firma secilir. Ardindan Cihaz sicili eklemesi tamamlandiktan sonra
sepete eklenerek 6deme adimi tamamlanir.

GMP3 Hizmet Bedeli (1 Yillik)

Agiklama

GMP3;12 ay; 1 yil; bir yil
Birim Fiyat
1.000.00m

Cihaz secimi

Kablolu

Baglant: Tipi Seginiz
HRs232

Ouse

Tce /1P

ADIMSOFT

Cihaz Seginiz - + E ‘:I

Sepete Ekle

Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.



WORLDLINE W7

9. Seciminiz kablosuz ise restoran entegrasyonu yapacaginiz firma secildikten sonra
entegrator firmanin size vermis oldugu kullanici adi ve sifreniz girilerek hizmet sepete
eklenir. Kullanicr adr ve sifrenizi hatirlamiyorsaniz, entegrator firmaniz ile iletisime gecerek
temin edebilirsiniz.

GMP3 Hizmet Bedeli (1 Yillik)

Agiklama

GMP3:12 ay: 1 yil; bir yil
Birim Fiyat
1.000.00m

Cihaz segimi

Kablosuz -

KerzzPos v

Restoran Kurulum Bilgileri

Kullanici Adi :

Sifre:

10. Odeme yapilarak islem tamamlanir. (Siparis takibi icin siparis numarasinin kaydetmenizi
rica ederiz.)

11. 24 saat icerisinde GMP3 ayarlariniz aktif edilecektir.
12. GMP3 aktif edildikten sonra cihaz Uzerinden parametre yukleyerek entegrasyon

kullaniimaya baslanir. (Aktif Calisan cihazlar her gece dUzenli olarak OKC parametresi
almaktadir.)

Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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TEBEOS icinden

Yapilacak islemler



Kurulum

a. Ayarlar » Pos indir menusUyle. TEBEOS Pos modull indirme islemi baslatilir.
indirme islemi tamamlandiginda kurulum islemi otomatik olarak baslar.

b. Gelen ekranlarda herhangi bir alana bilgi girisi vb. islem yapmadan sadece
“Next” butonuna basmaniz ve kurulum islemini bitirmeniz yeterlidir. Kurulum
islemi tamamlandiginda bilgisayarinizin masa Ustlne “Tebeos Pos” isminde bir
kisayol olusur. TEBEOS Pos Kurulum adimitamamlanir. Kurulum adimlariniiceren
gorseller Kurulum -1, Kurulum =2, Kurulum =3 isimleriyle bilginize sunulmustur.

% TebeosPos 64 Bit 1.0.0.0 sarama - Kurulum Yardimas: - x 2% TebeosPos 64 Bit 1.0.0.0 surama - Kurulum Yardimeist - X

Lisans Anlasmasi Ek Islemleri Secin
Liitfen devam etmeden énce asagjidald Gnemii bilgieri okuyun. Baska hangi islemler yapisn?

Liitfen Asa@daki Lisans Anlasmasin okuyun. Kuruluma devam edebiimek igin bu
anlasmay kabul etmelisiniz.

TebeosPos 64 Bit kurulumu srasinda yapimasin istediginiz ek isleri segin ve Sonraki
{izerine tkdaymn.

1) Efer siz, lisans alan olarak, iflas eder, 6demelerinizi tatl eder, s
konkordato veya tasfiye yoluna giderseniz isbu Stzlesme ve isburada verilen

lisans Turk Eczaclan Birli tarafindan baskaca bir

bildirimde bulunuimaksian kendiidinden sona erecektr

Ek simgeler:
[] Masaiistii simgesi olusturulsun

2 Efer isbu Sézlesme saranndaki herhangi bir hikmiin gegersiz veya
uygulanamaz oldudu anlasirsa, isbu Stziesmenin diger sartian tamamen etdli

dlmaya devam edecek ve taraflar,

kendisi gegersiz ya da uygulanamaz dimamakda beraber, gegersiz ya da

uygulanamaz oldudu anlasian hilkman etkisin mimkiin oidudu kadar karslayan
yukimlaicklere uyacaklardr. v

@ Anlasma kabul ediyorum,
() Anlasmay kabul etmiyorum.

o o] [

Kurulum-1 Kurulum-2

20,0120 7359 [

-\ Guncellemeler Kontrol Ediiyor Lutfen Bekleyiniz. !
VMl Soenscioms

‘ TOPLAM TUTAR : 0,00

Nakit
S e m F ddeme
|

Kurulum-3

TURK ECZACILARI BiRLIGi
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Ayarlar

c. Kurulum adimlarindan sonra bilgisayarinizin masa Uzerindeki “Tebeos Pos”
kisayoluna tiklayip, Tebeos Pos ekranda “Ayarlar” butonu ile Ayarlar ekranina
“Yonetici” sifresiyle giris yapllir. “Ingenico Driver” menusiinden Ingenico Driver
indir Kur butonuyla Ingenico Driver indirilip kurulum islemi baslatilir. Bu ekranda
once “Ingenico Driveri Kur” butonuyla Ingenico driver kurulur.

(Avarlar -1, Ayarlar -2, Ayarlar — 3, Ayarlar — 4, Ayarlar -5, Ayarlar -6, Ayarlar -7
,Avarlar -8, Ayarlar — 9 gorseli)

5 pos Form

iy (© SIFRE EKRANI

Cihaz Ayarlar

Ingenico Driver

Fis iptal
Bilgilendirme :
Varsayilan sifre 123456 dur.
Ayariar-> Yonetici Mendisiinden
sifre degisikligini yapabilirsiniz.
Sifrenizi degistirmeniz Gnerilmektedir
$i% F1-Bilgi, F2-Kaydet, F3-Arama, F4-Yeni Kayit, F5-Yenile, F7-Sil, Alt+F1-Hareket,
Avyarlar-1
2 Pos Form X
Girig
Cihaz Ayarlar
Ingenico Driver
Fis Iptal
0%
]
§§2§ F1-Bilgi, F2-Kaydet, F3-Arama, F4-Yeni Kayit, F5-Yenile, F7-5il, Alt+F | ingenico Driver indir Kur
Avyarlar-2
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1o

@es Pos Form X
Girig
Cihaz Ayarlar
I Driver
Fig Iptal
10,09 mb%
n
F1-Bilgi, F2-Kaydet, F3-Arama, F4-Yeni Kayit, F5-Yenile, F7-Sil, Alt+F: | ingenico Driver ndir KurJ
Ayarlar-3
e Ingenice USB Drivers 3.24 Setup - X ‘

Welcome to the Ingenico USB
Drivers 3.24 Setup Wizard

This wizard will guide you through the installation of Ingenico
USB Drivers 3.24.

Itis recommended that you dose all other applications
befare starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Next to continue.

Conce

Ayarlar-4
e Ingenico USB Drivers 3.24 Setup — ¥
. .
Choose Install Location n e n co
Choose the folder in which to install Ingenico USE Drivers 3.24. I g I

GROUP

Setup will install Ingenico USE Drivers 3,24 in the following folder. To install in a different
folder, dick Browse and select another folder. Click Mext to continue.

Destination Folder

Browse...

Space required: 0.0KB
Space available: 2.0GB

Ingenico Group - Smatt Terminals

Avyarlar-5
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@ Ingenico USE Drivers 3.24 Setup — x @ Ingenico USE Drivers 3.24 Setup - x
 —  —
it ngenico | e ingenic
This page alows to set parameters used by USS Driver. I g I This page allows to set advanced options. Select if old versions of g
GROUP Usbser driver will be deleted. GROUA
] Force COM Part Feature enabled Advanced Options
Select by Product ID Virtusl COM Port
Product ID (PID) (decimal range 1-256)
l:l [ uninstall Microsoft Usbser drivers(s)
[ ] o
Select by Connection Order (Enter decimal Value of COM port)
Ingenico Group - Smark Terminals Ingenico Group - Smark Terminals
[ <Back [ next> | [ cancel | <Back | Wexts> | | cancel
Ayarlar-6 Ayarlar-7
1B Ingenico USB Drivers 3.24 Setup - X @ Ingenico USB Drivers 3.24 Setup —

Ingenico

GROUR

Choose Start Menu Folder

Choose a Start Menu folder for the Ingenico USB Drivers 3.24
shorteuts.,

.
e ingenico
Please wait while Ingenico USB Drivers 3.24 s being instalied. g

GROUP

Select the Start Menu folder in which you would like to create the program's shorteuts. You
can also enter a name to create a new folder.

7-Data Recovery Suite ~
72

Accessibilty

Accessories

Administrative Tools

AMD Catalyst Control Center

AnyDesk

Canen Printer Uninstaller

Chrome Uygulamalan

Datahiumen Zip Repair

Devart v

[JDo not create shortcuts
Ingenico Group - Smart: Terminals

<Back |[ mnstal | | cand |

Ayarlar-8

TURK ECZACILARI BIiRLICI

Output folder: C:\Program Files (x86)\Ingenico Group\IngenicollSBDrivers\DdDkh 1xRGhsth3.

Show details

Ingenica Group - Smart Terminaks

< Back Next > Cancel

Ayarlar-9

Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregince giivenli



d. Cihaz Ayarlari bélumune girilir. TUm alanlar otomatik dolu gelir. Port numarasini
uygulama kendisi seger. TuUm alanlar dolu ise “Aktif" secenegdi segilir. “Ayarlari
Kaydet” butonuna basilir. E§er port nhumarasi bos ise Ingenico Cihazinizin
bilgisayara kurulumu yapilmamis veya eksik yapilmis olabilir. Bu durumda
Ingenico Driveri ni tekrar kurmanizi veya Ingenico Destek hattindan 0850 250 40
30 bilgi almanizi énerilir.

e. Eslesme Baslat” butonuna basilarak TEBEOS Pos uygulamasinin Ingenico
cihazinizla eslesmesi saglanir. Bu islemin sonuclanmasi kisa bir stire alabilir. islem

sonunda

i. TEBEOS Pos ekraninin alt kisminda yesil zemin Uzerinde “Eslesme Basarili”
ikazi gérunar.

ii. Ingenico cihazindan eslesme sesi duyulur.

123 TEBEOS Pos | prog.vers. 1003 - X

~[20:00.2022 0000 | s Tor |20.08.2022 2513 || sdece i G Ao Gostr | 1| 255kttt

12

v ‘ [ 58460 Nakit Satis (Eld... 190,00 duygu  20.04.2022 14:20:47

TOPLAM TUTAR: 0,00

Cihaz Fat Kredi Nakit
1 Adet Satis 190,00 Ayarlan atura Karti OGdeme

i1 F1-Bilgi, F2-Kaydet, F3-Arama, F4-Yeni Kayit, F5-Yenile, F7-Sil, Alt+F1-Hareket, Alt+H-Hasta Listesi

Ayarlar-10
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Kullanim

f. TEBEOS Pos Ekranin sol tarafinda, fis ¢iktisi alinmayan satislar listelenir. Bu
satislar en yakin islem zamaninda en son islem zamanina gore siralanir. Pos ¢iktisi
alinmak istenen satis isaretlenip ilgili tahsilat tipi secilerek “Kredi Karti — Nakit” pos
ciktisi alinabilir.

g. 2000 TL yi asan satis tutarlarinda “Fatura” butonuyla Fatura Bilgi Fisi alinabilir.
Eczanelerin E-fatura mukellefi olmasi sebebiyle bu bilgi fisinin herhangi bir mali
degeri yoktur.

h. Bir fis ciktisi herhangi bir sebeple arada kalmasi, cihaza gdnderilip sonug
alinamamasi durumunda “Cihaz Ayarlar” bélimune giris yapilarak “Fis iptal”
secenedi ile Ingenico cihazinin icinde kalan fis iptal edilebilir.

i. Sadece Pos Ciktisi alinan satislari listelemek i¢in “Sadece Fis Ciktisi Alinanlari
Goster” segenedi isaretlenerek listeleme yapilabilir. Bu segenek sadece po ¢iktisi
alinan satislari listeler. Ayrica bu ekranda Pos ciktisi alinma zamani ve pos ciktisini
alan kullanici bilgisi de satis bilgileriyle birlikte goruntulenmektedir.

j- Satislarin Uzerinde sag tus ile “Satis Detayl” menUsUyle satisin detayini gérmeniz,
“Satis No Kopyala” segenegdi ile tum satislarda satisi bulmaniz mumkundur.

TURK ECZACILARI BIiRLICI
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